
 
 

CERTIFICADO DE CONFORMIDAD CON 
EL ESQUEMA NACIONAL DE SEGURIDAD 

 

Certificado emitido con firma digital de Fábrica Nacional de Moneda y Timbre, propiedad de AUDERTIS y sujeto a condiciones del contrato. 

La acreditación de la entidad y los certificados emitidos pueden verificarse en: https://ens.ccn.cni.es/es/certificacion 
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Audertis Audit Services certifica que, de acuerdo con la declaración de aplicabilidad vigente, los sistemas 

de información reseñados, todos ellos de categoría ALTA, y los servicios que se relacionan, de la 

organización pública  

DIRECCIÓN GENERAL DE SEGUROS Y FONDOS DE PENSIONES (DGSFP) 
con NIF: S2826013A 

domiciliada en Paseo de la Castellana, 44, 28046, Madrid 
 

han sido auditados y encontrados conforme a las exigencias del Real Decreto 311/2022, de 3 de mayo, 

por el que se regula el Esquema Nacional de Seguridad en el ámbito de la Administración Electrónica, 

según se indica en el correspondiente Informe de Auditoría de fecha cinco de noviembre del 2024 para:

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
Número de certificado:    CERT-ENS-24362 

Fecha de certificación de conformidad:  10/12/2024 

Certificación válida hasta el:   10/12/2026 

Certificación inicial el:    10/12/2024 

 

 

 

 

 
 

Certificado expedido digitalmente 

   Dirección Técnica de AUDERTIS 

  

DESGLOSE DEL CUMPLIMIENTO GLOBAL DE LA CATEGORÍA 
CATEGORÍA C I T A D Total de Medidas 

ALTA 
 

Alta Media Media Media Media 69 

“Sistema de información que soporta los servicios de: 

• Portal Web de la DGSFP. 

• Servicio de Atención al ciudadano (Call Center, Atención DEC) 

• Registro de entrada y salida presencial. 

• Procedimientos y servicios de la Sede Electrónica. 

• Servicio de Notificaciones por Comparecencia Electrónica. 

• Servicio de Acceso al Estado de Tramitación de Expedientes. 

• Gestión de Personal (Servicio Interno) 

• Gestión Económica (Servicio Interno) ” 
• Control de Acceso a Instalaciones (Servicio Interno) 
.“ 
 

https://ens.ccn.cni.es/es/certificacion
http://www.audertis.es/
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Ubicaciones principales para el sistema de información: 

• Sede principal: Paseo de la Castellana, 44, 28046, Madrid 
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